ЈКП за стамбене услуге БОР
Упитник о квалитету комуналних услуга

1. Означите и упишите где живите на територији града Бора:	
☐	на градском подручју
☐	на сеоском подручју
☐	друго:

2. Означите у каквом објекту станујете:
☐	у кући
☐	у стамбеној згради

3. Означите комуналне услуге које користите на територији града Бора:
☐	снабдевање водом за пиће
☐	пречишћавање и одвођење атмосферских и отпадних вода
☐	снабдевање топлотном енергијом
☐	превоз путника на градским и приградским линијама
☐	управљање комуналним отпадом, одржавање чистоће и зелених површина
☐	одржавање улица, путева и других јавних површина
☐	уређење и одржавање гробља и сахрањивање
☐	остале комуналне услуге. ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Уколико је одговор на претходно питање био „остале комуналне услуге“, наведите које:

4. Да ли сте задовољни квалитетом пружања наведених комуналних услуга?
☐	да, задовољан сам свим комуналним услугама у граду Бору
☐	делимично сам незадовољан комуналним услугама
☐	нисам задовољан комуналним услугама

           Уколико је одговор на претходно питање био да сте делимично незадовољни или да нисте задовољни комуналним услугама, наведите разлоге незадовољства наведеним услугама као и предлоге за унапређење и превазилажење проблема:
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ .
